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Denumirea calificirii' dobandita in urma absolvirii programului de studii: | Publicitate
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Numarul de credite (ECTS): 180

Forma de invatamant:

Tnvdtdmant cu frecventa

Limba de predare:

Romana

Locatia geografica de desfasurare a studiilor:

Timisoara, Romania

incadrarea programului de studii in domenii de stiint3

Domeniul fundamental:

Stiinte sociale

Ramura de stiinta:

Stiinte ale comunicarii

Domeniul de studii universitare de licenta:

Stiinte ale comunicarii

Denumirea domeniului larg de studii (conform DL-ISCED F-2013):

Afaceri, administratie si
drept

Denumirea domeniului restrans de studii (conform DR-ISCED F-2013):

Afaceri si administratie

Denumirea domeniului detaliat de studii (conform DDS-ISCED F-2013):

Marketing si publicitate

L calificarea (qualification) este rezultatul formal al unui proces de evaluare si validare, care este obtinut atunci cand

un organism/o autoritate competent/d stabileste ca o persoana a dobandit rezultate ale invatarii corespunzatoare

unor standarde prestabilite. Calificdrile dobandite de absolventii programelor de studii din Tnvatamantul superior

sunt atestate prin diplome, prin certificate si prin alte acte de studii eliberate numai de catre institutiile de

fnvatamant superior acreditate.
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PREZENTAREA GENERALA A PROGRAMULUI DE STUDII
UNIVERSITARE

1. Misiunea programului de studii?

Programul de studii universitare de licenta Publicitate din cadrul Universitatii de Vest din
Timisoara isi asuma pe deplin misiunea institutionald, articuland intr-o maniera coerenta
dimensiunea educational-formativa cu cea de cercetare specifica domeniului Stiinte ale
comunicarii. Acest program este conceput pentru a raspunde atat cerintelor sistemului national
al calificarilor, cat si provocarilor actuale ale pietei muncii, contribuind activ la dezvoltarea
regiunii de Vest a Romaniei prin formarea de specialisti capabili sa raspunda nevoilor complexe
ale mediului socio-economic.

Tn consonantd cu obiectivele generale ale Universititii (Carta UVT, art. 6), programul
urmareste formarea de profesionisti cu inalta calificare, printr-un proces educational structurat
pe dobandirea de competente teoretice si aplicative conforme cu standardele Spatiului European

2 Misiunea si obiectivele programului de studii trebuie sd fie in concordantd cu misiunea Universitdtii de Vest din
Timisoara si cu cerintele identificate pe piata muncii.
Conform Cartei universitare (articolul 5), misiunea generala a UVT este de educatie si cercetare avansata,

generand, transferand si certificand cunoastere catre societate prin:

a) formarea initiala si continua de tip universitar si postuniversitar, in scopul dezvoltarii profesionale si
personale a studentilor, studentilor-doctoranzi si cursantilor, precum si in vederea insertiei pe piata muncii a
absolventilor si satisfacerii nevoii de competenta a mediului socio-economic;

b) cercetarea stiintifica, dezvoltarea, inovarea si transferul tehnologic, prin creatia individuala si colectiva,
relevante pentru progresul cunoasterii si mediul socio- economic;

c) implicarea in comunitate, prin desfasurarea unor activitati comune in beneficiul universitatii si al mediului
social, economic si cultural.

UVT isi asuma misiunea proprie de catalizator al dezvoltarii societatii romanesti prin crearea unui mediu
inovativ si participativ de cercetare stiintifica, de invatare, de creatie cultural-artistica si de performanta sportiva,
transferdnd spre comunitate competente si cunostinte prin serviciile de educatie, cercetare si de consultanta pe
care le ofera partenerilor din mediul economic si socio-cultural, precum si prin formarea si promovarea valorilor
democratice, ale statului de drept si ale drepturilor si libertatilor fundamentale, pregatind cetateni activi si implicati
n societate.

Realizarea misiunii UVT se concretizeaza in (articolul 6 din Carta UVT):

e promovarea cercetarii stiintifice, a dezvoltarii si inovarii, a transferului tehnologic, a creatiei literar-artistice
si a performantei sportive;

e formarea initiala si continua a resurselor umane calificate si nalt calificate;

e dezvoltarea gandirii critice si a potentialului creativ al membrilor comunitatii universitare;

e crearea, tezaurizarea si raspandirea valorilor culturii si civilizatiei umane;

e promovarea interferentelor multiculturale, plurilingvistice si interconfesionale;

e afirmarea culturii si stiintei romanesti in circuitul mondial de valori;

e dezvoltarea societatii romanesti in cadrul unui stat de drept, liber si democrat;

o afilierea la aliante universitare europene.
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al Tnvatadmantului Superior. Accentul este pus pe dezvoltarea unei pregétiri interdisciplinare,
racordate la evolutiile domeniului si la dinamica industriilor creative, in special a celor axate pe
marketing, branding si comunicare publicitara.

Curriculumul programului este fundamentat pe obiectivul de a asigura studentilor o
formare solida 1n publicitate, prin discipline specifice care sa le permita dezvoltarea
competentelor profesionale necesare exercitarii unei activitati performante. De asemenea,
programul promoveaza valori academice relevante si sustine un proces de invdtare continuu,
flexibil si interactiv, ancorat in principiile educatiei centrate pe student.

Totodata, programul sustine fnvatamantul si cercetarea stiintificda Tn domeniul
comunicarii publicitare, contribuind activ la integrarea absolventilor in circuitul valorilor
nationale si europene, prin dezvoltarea competentelor necesare adaptarii la o societate bazata
pe cunoastere. intregul proces educational este proiectat cu respectarea normelor de calitate, a
libertatii academice si a principiilor incluziunii si nediscriminarii, oferind un cadru favorabil
formarii unei generatii de specialisti capabili s& produca schimbari semnificative in mediul
profesional si social.

2. Competente si rezultate asteptate ale invatarii formate in

cadrul programului de studii

A. COMPETENTE?

Competente-cheie*:

Competente de alfabetizare;

Competente multilingvistice;

Competente digitale;

Competente personale, sociale si de a invata sa inveti;
Competente cetdtenesti;

Competente antreprenoriale.

3 Competenta (competence) reprezinta capacitatea dovedita de a selecta, combina si utiliza adecvat cunostinte,
aptitudini si abilitati personale, sociale si/sau metodologice si alte achizitii constand in valori si atitudini, pentru
rezolvarea cu succes a unei anumite categorii de situatii de munca sau de invatare, precum si pentru dezvoltarea
profesionala ori personala in conditii de eficacitate si eficienta.

4 Competentele-cheie pentru Invdtarea pe tot parcursul vietii sunt acele competente de care au nevoie toti cetatenii

pentru implinirea si dezvoltarea personala, ocuparea unui loc de munca, incluziune sociala si cetatenie activa, fiind
dezvoltate in perspectiva invatarii pe tot parcursul vietii, incepand din copildria mica si pe tot parcursul vietii adulte,
prin intermediul invatarii formale, non-formale si informale.

edu@e-uvt.ro

Www.uvt.ro


about:blank
mailto:edu@e-uvt.ro
http://www.uvt.ro/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=EN

Universitatea de Vest )
MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII

UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA

Competente profesionale®:

e defineste identitatea marcii - defineste caracteristicile unei marci; identifica ce anume
reprezinta marca; dezvolta o perceptie puternicd a marcii, atat la nivel intern, cat si
extern;

e ofera informatii - asigura calitatea si corectitudinea informatiilor furnizate, in functie de
tipul de audienta si de context;

e analizeaza tendintele de cumpadrare - analizeaza obiceiurile de cumpadrare sau
comportamentul predominant al clientilor;

e concepe experiente pentru clienti - creeaza experiente pentru clienti, pentru a maximiza
rentabilitatea si satisfactia acestora;

e dezvolta instrumente promotionale - genereaza materiale promotionale si colaboreaza
in productia de texte promotionale, materiale video, fotografii etc. Pastreaza materialele
promotionale anterioare in mod organizat;

e stabileste calendarul campaniei - creeaza un calendar si stabileste obiective finale pentru
procedurile si sarcinile unei campanii politice sau promotionale;

e furnizeaza informatii in scris - comunica in scris informatii prin intermediul mass-mediei
digitale sau al presei scrise, in functie de necesitatile grupului tinta. Structureaza
continutul Tn conformitate cu specificatiile si standardele. Aplica reguli de gramatica si
ortografie;

e ofera interviuri mass-mediei - se pregateste in functie de context si de diversitatea
mijloacelor de comunicare Tn masa (radio, televiziune, internet, ziare etc.) si oferd un
interviu;

e face prezentari publice - vorbeste Tn public si interactioneaza cu cei prezenti. Pregateste
afise, planuri, grafice si alte informatii in sprijinul prezentarii;

e utilizeaza diferite canale de comunicare - utilizeaza diferite tipuri de canale de
comunicare, cum ar fi comunicarea verbald, scrisda de mana, digitala si telefonica, cu
scopul de a construi si a face schimb de idei sau de informatii;

e ofera consiliere in ceea ce priveste relatiile publice - ofera consiliere intreprinderilor sau
organizatiilor publice cu privire la gestionarea relatiilor publice si la strategii pentru a
asigura comunicarea eficienta cu publicul tintd, precum si transmiterea adecvata a
informatiilor;

e coordoneaza evenimente - conduce evenimente gestionand bugetul, logistica, sprijinirea
evenimentelor, securitatea, planurile de urgenta si masurile ulterioare;

> Competentele profesionale reprezinti capacitatea de a realiza activitatile cerute la locul de munci la nivelul calitativ
specificat in standardul ocupational. Acestea se dobandesc pe cale formala, respectiv prin parcurgerea unui program
organizat de o institutie acreditata.
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e pledeaza pentru o cauza - prezintda motivele si obiectivele unei anumite cauze, cum ar fi
0 cauza caritabild sau o campanie politicd, unor persoane sau unui public mai larg, cu
scopul de a obtine sprijin pentru cauza respectiva;

e elaboreaza strategia mediatica - creeaza strategia privind tipul de continut care urmeaza
sa fie furnizat grupurilor-tinta ti cu privire la ce mijloace de informare trebuie utilizate,
tinand seama de caracteristicile publicului-tinta ti ale mass-mediei care vor fi utilizate
pentru livrarea de continut;

e coordoneaza campanii publicitare - organizeaza modul de actiune pentru promovarea
unui produs sau serviciu; supravegheaza producerea de anunturi publicitare televizate,
din ziare si din reviste, sugereaza pachete de corespondentd, campanii prin e-mail, site-
uri, standuri si alte canale de promovare;

e aplica strategii de marketing aferent platformelor de comunicare sociala - utilizeaza
traficul pe site-uri al platformelor de comunicare sociala, cum ar fi Facebook si Twitter,
pentru a atrage atentia si participarea clientilor existenti si potentiali prin intermediul
forumurilor de discutii, al registrelor de site-uri, al microblogurilor si al comunitatilor
sociale Tn vederea obtinerii unei imagini de ansamblu si a unei intelegeri rapide a temelor
si a opiniilor de pe reteaua sociala si gestioneaza noutati care sosesc sau solicitari;

e gestioneaza proiecte de dezvoltare de continut - planifica si pune in aplicare crearea,
furnizarea si gestionarea continutului digital sau tiparit, dezvolta un sistem care descrie
intregul proces de dezvoltare si publicare a continutului editorial si utilizeaza instrumente
TIC pentru a sprijini acest proces;

e evalueaza continutul materialelor de marketing - se ocupa de revizuirea, evaluarea,
alinierea si aprobarea materialului de marketing si continutului definit in planul de
comercializare. Evalueaza materialul scris, imaginile, materialele publicitare tiparite
sau video, discursurile publice si declaratiile in conformitate cu obiectivele de marketing;

e analizeaza factorii interni ai societatilor - cerceteaza si intelege diferiti factori interni
care influenteaza functionarea intreprinderilor, cum ar fi cultura, fundatia strategica,
produsele, preturile si resursele sale disponibile;

e elaboreaza strategii de relatii publice - planifica, coordoneaza si depune toate eforturile
necesare in cadrul unei strategii de relatii publice, cum ar fi definirea obiectivelor,
pregatirea comunicarilor, contactarea partenerilor si difuzarea informatiilor intre partile
interesate;

e administreaza bunurile de marca - gestioneaza marcile ca bunuri pentru a le maximiza
valoarea;

e integreaza fundamentul strategic in activitatea curenta - reflecta asupra fundamentului
strategic al societatilor, adica asupra misiunii, viziunii si valorilor acestora, in vederea
integrarii acestei fundatii in activitatea postului ocupat;

e pregateste materiale de prezentare - pregateste documentele, diapozitivele, afisele si
orice alte suporturi necesare pentru un public specific;
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integreaza strategiile de marketing in strategia globala - integreaza strategia de
marketing si elementele sale, cum ar fi definitia pietei, concurentii, strategia privind
preturile si comunicarea in orientdrile generale ale strategiei globale a societatii;
coordoneaza actiunile din planul de marketing - gestioneaza imaginea de ansamblu a
actiunilor de marketing, cum ar fi planificarea de marketing, alocarea de resurse
financiare interne, materialele publicitare si eforturile de implementare, control si
comunicare;

programeaza reuniuni - programeaza si stabileste intalniri sau reuniuni profesionale
pentru clienti sau superiori;

asigura managementul de proiect - gestioneaza si planifica diversele resurse, cum ar fi
resursele umane, bugetul, termenul, rezultatele si calitatea necesare pentru un anumit
proiect, si monitorizeaza progresele inregistrate in cadrul proiectului pentru a realiza un
obiectiv specific intr-o anumita perioada de timp si cu un buget prestabilit;

dezvolt0a strategii de comunicare - gestioneaza sau contribuie la conceperea si punerea
in aplicare a planurilor de comunicare interna si externa ale unei organizatii, inclusiv
prezenta sa online:

dezvolta planul pentru comunitatea online - creeaza planul comunitatii pentru a creste
comunitatea online, dezvolta aria de utilizare, pastreaza utilizatorii recenti si sporeste
participarea utilizatorilor.

utilizeaza software pentru sistemele de gestionare de continut - utilizeaza software care
permite publicarea, editarea si modificarea continutului, precum si intretinerea de la o
interfata central;

dezvolta retele profesionale - contacteaza si se intadlneste cu oamenii in context
profesional. Gaseste un subiect comun si isi foloseste persoanele de contact pentru
obtinerea de avantaje reciproce. Tine evidenta oamenilor din reteaua profesionala
proprie si ramane informat/a cu privire la activitatile lor;

utilizeaza tehnici de comunicare - aplica tehnici de comunicare care le permit
interlocutorilor sa se inteleaga reciproc mai bine si sa realizeze o comunicare corecta in
transmiterea mesajelor;

comunica cu mass-media - comunica in mod profesionist si prezinta o imagine pozitiva in
cadrul schimburilor cu mass-media sau cu sponsorii potentiali.

Competente transversale®:
respecta standardele campaniei - asigura conducerea si gestionarea in conformitate cu
codul de conduita al organizatiei;

6 Competentele transversale reprezints achizitiile valorice si atitudinale care dep&sesc un anumit domeniu/program

de studii si se exprima prin urmatorii descriptori: responsabilitate si autonomie, interactiune sociala, dezvoltare

personala si profesionala.
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e stabileste relatii cu media - adopta o atitudine profesionala pentru a raspunde in mod
eficient la cererile mass-media;

e desfasoara strategii de creare de nume de marca - propun denumiri pentru produsele
noi si cele existente; adaptarile la factorii dati ai unei limbi si, Tn special, ai culturii sunt
necesare pentru obtinerea efectului dorit;

e dezvolta idei creative - dezvoltarea de noi concepte artistice si idei creative;
stimuleaza creativitatea la nivelul echipei - utilizeaza tehnici precum brainstorming
pentru a stimula creativitatea in echip3;

e studiaza culturi - studiaza si internalizeaza o cultura care nu este proprie pentru aintelege
cu adevarat traditiile, regulile si activitatile acesteia;

e ofera feedback - ofera feedback altor persoane. Evalueaza ssi reactioneaza constructiv si
in mod profesional la comunicarea critica din partea colegilor si a clientilor.
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B. REZULTATE ASTEPTATE ALE INVATARII’

a) Cunostinte® - Conform Cadrului European al Calificdrilor (European Qualifications
Framework — EQF), rezultatele invatarii aferente nivelului 6 de calificare, corespunzator studiilor
universitare de licentd, presupun cunostinte avansate intr-un domeniu de muncd sau de studiu,
care implicd intelegerea criticd a teoriilor si principiilor:

Studentul/absolventul este capabil:

e sa identifice principalele arii de cercetare in stiinte ale comunicdrii — comunicatori,
structuri institutionale, organizatii, continut, canal, public/audiente, efecte;

e sa reproducda metodologia teoretica utilizata in cercetarea stiintifica, constand fin
efectuarea de cercetari de fond, construirea unei ipoteze si testarea acesteia sau
formularea unor intrebari de cercetare, analiza datelor, prezentarea rezultatelor si
formularea de concluzii;

e sa diferentieze intre principalele abordari metodologice in domeniul stiintelor
comunicarii —metode cantitative, metode calitative, abordari retorice, discursive si mixte;

e sa identifice principalele teorii, modele si elemente ale comunicarii directe si mediate
tehnologic, in contextul comunicarii de masa si al comunicarii mediate de computer;

e saidentifice concepte referitoare la public si audienta mass-media, metode de masurare,
precum si indicatori de audienta specifici canalului tehnologic de comunicare mediatica;

e sa identifice structurile de proprietate, mecanismele de control, modele de productie si
distributie specifice sistemelor mass-media;

e sdidentifice elementele care joaca un rol in procesul de formare a opiniei publice, cum ar
fi cadrajul informatiilor, tendintele si interesele publicului, procesele psihice si
conformismul;

e sadistinga intre diferite tipuri de continuturi si moduri de expresie (text, fotografie, audio,
video) si tipuri de canale media;

e sa indice norme gramaticale care reglementeaza formularea de enunturi, expresii si
ortografierea cuvintelor;

e sa identifice tehnici de redactare sau de structurare a continutului si principii de retorica
sau compunere a mesajelor;

e sadistinga caracteristicile si functionarea programelor software pentru sarcini de birou si
editare de continut;

7 Rezultatele invdtdrii (learning outcomes) inseamna enunturi care se refera la ceea ce cunoaste, intelege si este
capabil sa faca un cursant la terminarea unui proces de invatare si care sunt definite sub forma de cunostinte,
abilitati, responsabilitate si autonomie.

8 Cunostintele (knowledge) inseamna rezultatul asimilarii de informatii prin invdtare. Cunostintele reprezinta
ansamblul de fapte, principii, teorii si practici legate de un anumit domeniu de munca sau de studiu. Cunostintele
sunt descrise ca fiind teoretice si/sau faptice. Cunostintele se exprima prin urmatorii descriptori: cunoastere,
intelegere si utilizare a limbajului specific, explicare si interpretare.
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e sa clasifice diferitele surse de informare in functie de continut, suport, autori etc.;

e sa diferentieze Intre formulari descriptive si prescriptive in evaluarea afirmatiilor n
comunicarea profesional3;

e sadiferentieze intre tipuri de naratiuni, tipuri de rationamente, elemente de logic3, teoria
argumentarii si retorica;

e saidentifice modele utilizate pentru luarea deciziilor etice in comunicare;

e sa identifice normele profesionale in raport cu rolul asumat in comunicarea public3;

e sa identifice legislatia privind comunicarea publica in mass-media si pe platformele
digitale;

e saidentifice principiile relatiilor publice si managementului reputatiei;

e sadiferentieze intre strategiile si design-urile de comunicare specifice diverselor contexte
organizationale;

e 53 explice conceptual situatiile de comunicare si problemele de specialitate din domeniu.
e sa identifice si sa inteleaga teoriile cu privire la gestiunea informatiilor, comunicarea
mediaticad, sistemele media, dinamica acestora si la efectele comunicarii mediatice.

e sa identifice principalele arii de cercetare in stiinte ale comunicarii -comunicatori,
structuri institutionale, organizatii, continut, canal, public/audiente, efecte;

e sa identifice si sa utilizeze principalele teorii cu privire la segmentarea publicului tint3, la
dinamica diverselor tipuri de audientd / public, precum si indicatori de audienta specifici
canalului tehnologic de comunicare mediatica;

e 53 trateze comunicarea si publicul / audienta din perspectiva unor parametri specifici
domeniului, identificand elementele care joaca un rol in procesul de formare a opiniei
publice, prin care perceptiile si opiniile fata de o chestiune in discutie publica sunt formate
si intarite, cum ar fi cadrajul informatiilor, tendintele si interesele publicului, procesele
psihice si conformismul;

e saidentifice si sa clasifice corect diferite tipuri de surse de informare pe baza continutului
acestora, a caracteristicilor materiale, a autorilor etc.;

e s3a formuleze conceptele, teoriile, paradigmele si metodologiile utilizate in analiza
comunicarii publicitare;

e 53 formuleze ipoteze, sa operationalizeze concepte, sa dezvolte unele modalitati de
solutionare a problemelor de comunicare publicitara;

e sd identifice conceptele si metodele adecvate pentru dezvoltarea unui produs/campanii
publicitare;

e 53 utilizeze concepte specifice privind dezvoltarea unor produse/campanii publicitare
cum sunt pozitionarea, planificarea strategica in publicitate etc.;

e 53 distinga caracteristicile si functionarea programelor software pentru sarcini de birou,
cum ar fi prelucrarea textului, foi de calcul, prezentari, e-mail si baze de date, sisteme de
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gestiune de continut, programe destinate editdrii, structurdrii continutului destinat
publicarii sau difuzarii;

sa identifice si sa descrie specificul deontologiei publicitare;

sa distinga caracteristicile si functionarea programelor software pentru sarcini de birou,
cum ar fi prelucrarea textului, foi de calcul, prezentari, e-mail si baze de date, sisteme de
gestiune de continut, programe destinate editarii, structurdrii continutului destinat
publicarii sau difuzarii;

sa analizeze relatiile dintre misiunea, viziunea si valorile organizatiei si modul in care
acestea influenteaza strategiile de comunicare si branding;

sa evalueze impactul fundamentului strategic al organizatiei asupra proceselor de luare a
deciziilor in domeniul comunicarii publicitare si al marketingului digital;

sa compare diferite modele de formulare si implementare a misiunii, viziunii si valorilor
organizationale utilizate in organizatii si branduri din medii digitale;

sa argumenteze rolul coerentei dintre identitatea organizationald, cultura organizationala
si comunicarea externa in consolidarea reputatiei si a capitalului de brand;

sa analizeze caracteristicile si nevoile diferitelor categorii de public in vederea selectarii
celor mai adecvate formate si suporturi de prezentare;

sa evalueze principiile de design vizual, comunicare persuasiva si structurare a informatiei
utilizate in realizarea materialelor de prezentare;

sa compare diferite tipuri de materiale de prezentare (diapozitive, afise, infografice,
materiale digitale interactive) in functie de obiectivele comunicarii si caracteristicile
audientei;

sa argumenteze alegerea unor solutii de prezentare si comunicare vizuala prin raportare
la contextul, obiectivele si publicul vizat;

sa analizeze relatiile dintre strategia de marketing si strategia globala de comunicare a
unei organizatii, identificand mecanismele de integrare si coordonare a acestora;

sa evalueze influenta factorilor de piata, a concurentei, a politicilor de pret si a strategiilor
promotionale asupra procesului de comunicare organizationala;

sa compare diferite modele de integrare a strategiilor de marketing si comunicare
utilizate Tn organizatii si branduri din diverse sectoare de activitate;

sa argumenteze importanta alinierii obiectivelor de marketing si comunicare pentru
sa analizeze componentele unui plan de marketing si relatiile dintre obiective, resurse,
activitati si indicatorii de performanta;

sa evalueze impactul deciziilor privind alocarea resurselor financiare, umane si materiale
asupra eficientei activitatilor de marketing;

sa compare diferite modele si instrumente de planificare, implementare si control al
activitatilor de marketing utilizate in organizatii;
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e sa argumenteze rolul coordonarii integrate a activitatilor de marketing in atingerea
obiectivelor strategice ale organizatiei;

e sa descrie etapele organizarii si planificarii reuniunilor profesionale utilizate in proiectele
de publicitate si comunicare;

e sa explice rolul intalnirilor profesionale in coordonarea relatiilor cu clientii si a activitatilor
specifice campaniilor de comunicare;

e saidentifice instrumentele digitale utilizate pentru programarea si gestionarea intalnirilor
profesionale;

e sa analizeze factorii care influenteaza organizarea eficienta a reuniunilor in cadrul
proiectelor de comunicare si publicitate;

e sa descrie principiile si etapele managementului de proiect aplicabile in domeniul
publicitatii si comunicarii;

e saexplice rolul resurselor umane, financiare si materiale in planificarea si implementarea
proiectelor de comunicare si publicitate;

e s3a identifice instrumentele si metodele utilizate pentru planificarea, monitorizarea si
evaluarea proiectelor;

e sa analizeze relatiile dintre obiectivele proiectului, resursele disponibile, termenele de
realizare si indicatorii de performanta;

e sa distinga factorii care pot influenta succesul sau esecul unui proiect de publicitate;

e sa descrie componentele si etapele elaborarii unei strategii de comunicare interna si
externa;

e sa explice rolul comunicarii strategice in construirea si consolidarea imaginii si reputatiei
unei organizatii;

e sa identifice canalele, instrumentele si tehnicile utilizate in comunicarea organizationala
si in mediul digital;

e sa analizeze relatia dintre obiectivele organizationale, publicurile-tinta si strategiile de
comunicare utilizate;

e sa compare diferite modele si abordari de comunicare strategica aplicate in organizatii si
branduri;

e sa descrie principiile si strategiile de construire si dezvoltare a comunitatilor online
asociate brandurilor si organizatiilor;

e sdexplice factorii care influenteaza atragerea, retentia si implicarea utilizatorilor in cadrul
comunitatilor digitale;

e sa identifice instrumentele si platformele utilizate pentru administrarea si dezvoltarea
comunitatilor online;

e sa analizeze comportamentul utilizatorilor si tiparele de interactiune specifice
comunitatilor online;
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e sa compare diferite strategii de community management utilizate de branduri in mediul
digital;

e sd identifice principalele tipuri de sisteme de gestionare a continutului (CMS) si
functionalitatile acestora in contextul comunicarii si publicitatii digitale;

e sa explice rolul sistemelor de gestionare a continutului in administrarea prezentei online
a organizatiilor si brandurilor;

e sa distingd caracteristicile, avantajele si limitdrile diferitelor platforme CMS utilizate Tn
mediul digital;

e s3a examineze fluxurile de lucru implicate in crearea, publicarea, actualizarea si
administrarea continutului digital;

e s3 analizeze impactul organizarii si administrarii continutului asupra experientei
utilizatorilor si a performantei comunicarii online;

e sa descrie principiile networkingului profesional si rolul acestuia in dezvoltarea relatiilor
institutionale si profesionale;

e 53 explice importanta construirii si mentinerii relatiilor profesionale in activitatile de
protocol, ceremonial si relatii publice;

e Sdidentifice tehnicile siinstrumentele utilizate pentru dezvoltarea si gestionarea retelelor
profesionale.

e sa analizeze rolul comunicarii interpersonale si al etichetei profesionale in construirea
relatiilor de colaborare;

e sa distinga oportunitatile si limitele utilizarii platformelor digitale pentru dezvoltarea
retelelor profesionale;

e sa descrie principalele modele, procese si tehnici de comunicare utilizate in contexte
profesionale si organizationale;

e sa explice rolul comunicarii verbale, nonverbale si paraverbale in transmiterea eficientd a
mesajelor;

e sa identifice factorii care faciliteaza sau impiedica intelegerea mesajelor in diverse
contexte de comunicare;

e sd analizeze mecanismele de feedback, ascultare activa si adaptare a mesajelor in functie
de caracteristicile interlocutorilor;

e sa distinga particularitatile comunicarii interpersonale, organizationale si digitale Tn
activitatile de publicitate si relatii profesionale;

e 53 descrie rolul mass-media si al partenerilor institutionali in procesul de comunicare
organizationala si de promovare a brandurilor;

e 53 identifice tehnicile si instrumentele utilizate in relatia cu mass-media si in gestionarea
imaginii organizationale;

e 53 examineze bune practici si situatii de risc asociate comunicarii publice si relatiilor cu
presa;
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e sa descrie principiile si functiile feedbackului in procesele de comunicare profesionala si
colaborare in echip3;

e sa explice rolul feedbackului constructiv in dezvoltarea proiectelor de comunicare si
publicitate;

e sa analizeze impactul feedbackului asupra performantei individuale, a colaborarii in
echipa si a relatiilor cu clientii;

e sa distinga Intre feedbackul constructiv, evaluarea profesionala si critica neconstructiva
in contexte organizationale.

b) Abilitati® - Conform Cadrului European al Calificdrilor (European Qualifications Framework
— EQF), rezultatele invatarii aferente nivelului 6 de calificare, corespunzator studiilor universitare
de licenta, presupun abilitdti avansate, care denotd control si inovare, necesare pentru a rezolva
probleme complexe si imprevizibile intr-un domeniu de muncé sau de studiu specializat:
Studentul/Absolventul este capabil:

sa redacteze un plan de cercetare pe un subiect din domeniul stiintelor comunicarii;

e 53 aplice metode de colectare a datelor, respectand normele de etica si prevederile
legale;

e sd aplice metode de cercetare adecvate temei si subiectului de cercetare;

e sdinterpreteze rezultatele cercetarii in scris si prin grafice, diagrame, tabele;

e sa discute limitele cercetarilor si propuna strategii de aprofundare/verificare;

e sa selecteze modele care explica o situatie de comunicare profesional3;

e 53 analizeze caracteristicile si asteptarile publicului-tinta utilizdnd metode si aplicatii
adecvate;

e sd adapteze mesajele la diverse categorii de public;

e 53 aplice practici de productie potrivite pentru diverse tipuri de continut si media;

e sd aplice norme de ortografie si gramatica in redactare profesional3;

e sd aplice principii de retorica pentru a informa, convinge sau motiva;

e sa utilizeze aplicatii software pentru redactarea si editarea materialelor;

e sd aplice procese de verificare a informatiilor in comunicarea profesional3;

e sa descopere erori in argumentatie si cadraj;

e 53 analizeze semne, simboluri si concepte semiotice in mesajele media;

e sdinterpreteze valori si mesaje culturale incorporate in produsele media;

e sd aplice modele de decizie etica si norme deontologice in practica;

? Abilitatea (skill) reprezinta capacitatea de a aplica si de a utiliza cunostinte pentru a duce la indeplinire sarcini si
pentru a rezolva probleme. Abilitatile sunt descrise ca fiind cognitive (implicand utilizarea gandirii logice, intuitive si
creative) sau practice (implicand dexteritate manuala si utilizarea de metode, materiale, unelte si instrumente).
Abilitatile se exprima prin urmatorii descriptori: aplicare, transfer si rezolvare de probleme, reflectie critica si
constructiva, creativitate si inovare.
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e sa evalueze respectarea legislatiei privind accesul la informatie si drepturile de autor;

e sa evalueze perceptia publica si participe la retele profesionale;

e sa utilizeze instrumente online pentru comunicare si colaborare;

e sa selecteze subiecte comune pentru facilitarea comunicarii;

e sa utilizeze contacte profesionale pentru schimburi informationale;

e sa gestioneze sisteme pentru organizarea si distribuirea informatiilor;

e sa utilizeze instrumente digitale pentru procesarea si arhivarea continutului.

e sd identifice conceptele si metodele adecvate pentru dezvoltarea unui produs/campanii
publicitare;

e saidentifice si sa utilizeze indicatori relevanti pentru evaluarea rezultatelor campaniilor;

e sa evalueze date empirice;

e aa adapteze instrumente tehnice si strategice de publicitate, tinand cont de deontologie
si responsabilitate social;

e sa elaboreze si sa sustina public o lucrare de licenta, cu caracter aplicativ, pe o tema din
domeniul de specialitate;

e sd aplice principiile deontologice normele etice care stau la baza organizarii si functionarii
activitatilor specifice domeniului de specialitate;

e sa descrie modul de organizare a profesiei si a valorilor acesteia;

e 53 aplice legislatia nationala si europena privind liberul acces la informatie, proprietatea
intelectuala, drepturile de autor, copyright-ul etc.) Tn procesul comunicarii
profesionalizate si in activitatile de informare-documentare;

e sa elaboreze unele proiecte de investigatie si interventie in domeniul de specialitate;

e s3a utilizeze tehnologiile adecvate in realizarea si comunicarea profesionalizata a
diverselor produse de informare, cu respectarea dreptului publicului de a fi informat
corect;

e 53 utilizeze unele modele, grile, teste, proceduri si soft-uri adecvate pentru rezolvarea
problemelor privind segmentarea publicului tinta si cu care se confrunta publicul {inta;

e 53 identifice metodele de cercetare, tehnicile si instrumentele de cercetare adecvate in
scopul analizei comunicarii publicitare;

e sa dezvolte si sa implementeze idei creative publicitare;

e 53 evalueze modul in care o idee creativa corespunde obiectivelor specifice campaniei
publicitare;

e 53 construiasca si sa analizeze o baza de date privind nevoile, interesele, obisnuintele,
preocuparile si asteptarile unui segment din public/audienta;

e sa elaboreze proiecte publicitare uzuale in conditii prestabilite;

e sa realizeze portofolii cu privire la dimensiunea mediatica a unui act de informare si/sau
comunicare profesionalizata;

e s elaboreze produse / campanii publicitare in conditii prestabilite;
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e sa utilizeze criterii si metode standard de evaluare a calitatii si limitelor folosirii diverselor
tehnologii Tn cadrul unor acte concrete de informare si comunicare;

e saidentifice si sa utilizeze indicatori relevanti pentru evaluarea rezultatelor campaniilor;

e sa evalueze date empirice;

e sa adapteze instrumente tehnice si strategice de publicitate, tinand cont de deontologie
si responsabilitate social;

e sa elaboreze si sa sustina public o lucrare de licenta, cu caracter aplicativ, pe o tema din
domeniul de specialitate;

e sa integreze misiunea, viziunea si valorile organizatiei in elaborarea strategiilor si
actiunilor de comunicare publicitara desfasurate in mediul digital;

e sa elaboreze propuneri de comunicare si branding aliniate cu fundamentul strategic al
organizatiei si cu obiectivele acesteia de dezvoltare;

e sa evalueze gradul de concordanta dintre activitatile curente de comunicare si valorile
asumate de organizatie, formuland recomandari de optimizare;

e sa proiecteze solutii de comunicare publicitara care sa reflecte in mod coerent identitatea
strategica a organizatiei in raport cu diferitele categorii de public;

e sa formuleze recomandari strategice pentru alinierea activitatilor profesionale si a
campaniilor de comunicare la misiunea, viziunea si valorile organizatiei;

e sa justifice deciziile de comunicare si branding prin raportare la fundamentul strategic al
organizatiei si la obiectivele acesteia pe termen mediu si lung;

e saelaboreze materiale de prezentare adaptate unor categorii specifice de public, utilizand
principii avansate de comunicare vizuala si persuasiva;

e sa proiecteze documente, prezentari, afise si alte suporturi de comunicare care sa
transmita eficient mesaje complexe in contexte profesionale si academice;

e 53 integreze elemente de identitate vizuala, branding si storytelling in realizarea
materialelor de prezentare destinate mediilor digitale si traditionale;

e sa adapteze continutul si forma materialelor de prezentare in functie de obiectivele
comunicarii, specificul canalului utilizat si profilul audientei;

e sa evalueze eficienta materialelor de prezentare realizate, utilizand criterii de claritate,
relevanta, atractivitate vizuala si impact asupra publicului;

e sa formuleze recomandari de optimizare a materialelor de prezentare pe baza
feedbackului primit si a obiectivelor de comunicare urmarite;

e sa integreze elementele strategiei de marketing in elaborarea strategiilor globale de
comunicare ale organizatiei, Tn concordanta cu obiectivele de dezvoltare si pozitionare;

e sdelaboreze strategii de comunicare care valorifica informatiile privind piata, concurenta,
politica de pret si mixul promotional;

e sa proiecteze campanii de comunicare integrate, fundamentate pe analiza mediului
concurential si pe obiectivele de marketing ale organizatiei;
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e sa evalueze gradul de coerenta dintre strategiile de marketing si activitatile de
comunicare implementate la nivel organizational;

e sa formuleze recomandari strategice pentru optimizarea integrarii dintre marketing,
branding si comunicare in contexte organizationale complexe;

e sajustifice deciziile privind planificarea si implementarea activitatilor de comunicare prin
raportare la obiectivele de marketing si la strategia globala a organizatiei;

e sa coordoneze implementarea actiunilor prevazute in planul de marketing, asigurand
coerenta dintre obiective, resurse si activitatile desfasurate;

e sa elaboreze planuri operationale de marketing care includ alocarea resurselor,
calendarul activitatilor si indicatorii de monitorizare a performantei;

e sdintegreze activitatile de comunicare, publicitate si promovare in cadrul planului general
de marketing al organizatiei;

e sa evalueze eficienta implementarii actiunilor de marketing prin utilizarea indicatorilor
relevanti de performanta si a mecanismelor de control;

e sa formuleze recomandari pentru optimizarea utilizarii resurselor si Tmbunatatirea
rezultatelor activitatilor de marketing;

e sa justifice deciziile privind prioritizarea activitatilor si distribuirea resurselor prin
raportare la obiectivele strategice si operationale ale organizatiei;

e sa planifice intalniri si reuniuni profesionale in functie de obiectivele proiectului si de
disponibilitatea participantilor;

e sdorganizeze activitatile logistice necesare desfasurarii reuniunilor cu clienti, colaboratori
sau membri ai echipei;

e sa utilizeze aplicatii si platforme digitale pentru programarea, monitorizarea si
comunicarea informatiilor referitoare la intalniri;

e sa coordoneze fluxul informational inainte, in timpul si dupa desfasurarea reuniunilor
profesionale;

e sa redacteze invitatii, agende de lucru si minute ale intalnirilor in conformitate cu
obiectivele de comunicare ale organizatiei;

e sa planifice activitatile necesare implementarii unui proiect de comunicare sau
publicitate, stabilind obiective, responsabilitati si termene de realizare;

e sa aloce resurse umane, financiare si materiale in functie de cerintele si obiectivele
proiectului;

e s3a utilizeze instrumente specifice de management de proiect pentru organizarea,
monitorizarea si coordonarea activitatilor;

e sa coordoneze activitatea echipei implicate intr-un proiect de comunicare sau publicitate
pentru respectarea obiectivelor si termenelor stabilite;

e 53 monitorizeze progresul proiectului prin raportare la indicatorii de performanta, buget
si calendarul de implementare;
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e saevalueze rezultatele proiectului si gradul de atingere a obiectivelor stabilite, formuland
propuneri de imbunatatire;

e saelaboreze documente specifice managementului de proiect, precum planuri de proiect,
grafice de activitati, bugete si rapoarte de progres;

e saelaboreze planuri de comunicare interna si externa adaptate obiectivelor si publicurilor
unei organizatii;

e sa selecteze canalele si instrumentele de comunicare adecvate in functie de
caracteristicile publicului-tinta si de obiectivele urmarite;

e sa integreze activitatile de comunicare digitalda si prezenta online in cadrul strategiei
generale de comunicare a organizatiei;

e sa implementeze actiuni de comunicare specifice pentru promovarea organizatiei, a
produselor, serviciilor sau proiectelor acesteia;

e sa coordoneze activitati de comunicare desfasurate in colaborare cu diferite categorii de
publicuri si parteneri;

e s3a monitorizeze rezultatele actiunilor de comunicare utilizand indicatori specifici de
performanta si instrumente de analiza;

e sa evalueze eficienta strategiilor si campaniilor de comunicare si sa formuleze
recomandari pentru optimizarea acestora;

e sd adapteze strategiile si mesajele de comunicare in functie de evolutia contextului
organizational, mediatic si digital;

e sa elaboreze planuri de dezvoltare a comunitatilor online in concordanta cu obiectivele
de comunicare si marketing ale organizatiei;

e sa selecteze tactici si instrumente adecvate pentru atragerea de noi membiri si cresterea
comunitatilor digitale;

e sa implementeze activitati si campanii destinate stimularii participarii si interactiunii
utilizatorilor in cadrul comunitatilor online;

e sa creeze continut si mecanisme de implicare adaptate caracteristicilor si intereselor
comunitatii vizate;

e s3a monitorizeze indicatorii de performanta ai comunitatilor online, precum cresterea
numarului de membri, nivelul de engagement si retentia utilizatorilor;

e sa evalueze eficienta strategiilor de dezvoltare a comunitatilor online pe baza datelor si
feedbackului utilizatorilor;

e sa formuleze recomandari pentru optimizarea experientei utilizatorilor si consolidarea
relatiei dintre brand si comunitatea online;

e s3a utilizeze sisteme de gestionare a continutului pentru publicarea si actualizarea
informatiilor pe website-uri, bloguri si alte platforme digitale;

e 53 configureze elemente de baza ale unei platforme CMS in functie de obiectivele de
comunicare si de cerintele organizatiei;
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e sa administreze structura si organizarea continutului digital pentru a asigura
accesibilitatea si coerenta informatiilor publicate;

e sa adapteze continutul publicat la specificul canalului digital si la caracteristicile
publicului-tinta;

e sa monitorizeze procesul de actualizare si intretinere a continutului digital, utilizand
functionalitatile specifice platformelor CMS;

e sa optimizeze organizarea si prezentarea continutului digital pentru a Tmbunatati
experienta utilizatorilor si eficienta comunicarii online;

e s3a aprecieze adecvarea solutiilor tehnice si editoriale utilizate Tn administrarea
continutului digital prin raportare la obiectivele de comunicare ale unui brand sau
organizatii;

e sastabileasca relatii profesionale cu reprezentanti ai institutiilor, organizatiilor si mediului
de afaceri in vederea sustinerii obiectivelor organizationale;

e sa dezvolte retele profesionale prin participarea la evenimente, reuniuni, conferinte si
activitati specifice domeniului protocolului si ceremonialului;

e 53 utilizeze tehnici de comunicare profesionala pentru initierea si consolidarea relatiilor
cu diferite categorii de parteneri;

e s3 gestioneze baze de date si instrumente de evidentda a contactelor profesionale
relevante pentru activitatea organizatiei;

e sa monitorizeze evolutia relatiilor profesionale si oportunitatile de colaborare rezultate
din acestea;

e sa valorifice retelele profesionale in vederea facilitarii cooperarii institutionale si a
organizarii activitatilor de protocol si ceremonial;

e sa evalueze contributia relatiilor profesionale la atingerea obiectivelor de reprezentare,
comunicare si dezvoltare institutionalg;

e sa utilizeze tehnici de comunicare verbala si nonverbald pentru transmiterea clara si
coerentd a mesajelor in contexte profesionale;

e 53 adapteze mesajele si stilul de comunicare la caracteristicile publicului si la specificul
situatiilor de comunicare;

e 53 aplice tehnici de ascultare activa si feedback pentru facilitarea intelegerii reciproce si
gestionarea eficienta a interactiunilor profesionale;

e 53 formuleze mesaje persuasive si argumente adaptate obiectivelor de comunicare si
profilului interlocutorilor;

e s3 gestioneze situatii de comunicare complexe, inclusiv divergente de opinie sau
neintelegeri, utilizand strategii adecvate de dialog si negociere;

e 53 integreze tehnici de comunicare interpersonala si profesionalda in activitatile de
publicitate, relatii cu clientii si colaborare in echipa;
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e sa redacteze mesaje, comunicate de presa si materiale informative adaptate cerintelor
mass-media si obiectivelor organizationale;

e sa utilizeze tehnici de comunicare profesionala in interactiunile cu jurnalistii, sponsorii si
alti parteneri externi;

e sa reprezinte organizatia sau brandul in cadrul intalnirilor, evenimentelor si activitatilor
de comunicare cu mass-media;

e sa adapteze mesajele si discursul public la caracteristicile audientei, contextului si
canalului de comunicare utilizat;

o sa formuleze feedback clar, argumentat si orientat spre imbunatatirea rezultatelor
profesionale si a proceselor de lucru;

e sa ofere recomandari constructive colegilor si colaboratorilor pe baza unor criterii
obiective de evaluare;

e sarecepteze feedbackul provenit din partea colegilor, clientilor sau altor parti interesate,
manifestand deschidere si profesionalism;

e sd adapteze propriile activitati si produse de comunicare in functie de feedbackul primit;

e sa gestioneze situatiile de evaluare si critica profesionala prin utilizarea unor tehnici
adecvate de comunicare interpersonala.

c) Responsabilitate si autonomiel® - Conform Cadrului European al Calificdrilor (European
Qualifications Framework — EQF), rezultatele invatarii aferente nivelului 6 de calificare,
corespunzator studiilor universitare de licenta, presupun gestionarea de activitdti sau proiecte
tehnice sau profesionale complexe, prin asumarea responsabilitdtii pentru luarea deciziilor in
situatii de muncd sau de studiu imprevizibile si asumarea responsabilitdtii pentru gestionarea
dezvoltdrii profesionale a indivizilor si a grupurilor:

Studentul/Absolventul este capabil:
e sa elaboreze proiecte de cercetare si interventie in domeniul comunicarii;

e saraporteze rezultate, statistici si concluzii intr-un mod clar si transparent;

e sdevalueze reprezentarea media a unei teme, persoane sau grup social;

e sa utilizeze modele de comunicare si indicatori de audienta pentru planuri media;

e sd analizeze critic pluralitatea de opinii formulate Tn mass-media;

e 53 produca continut media pentru platforme multiple (text, audio, video, imagine);

e saredacteze si editeze texte creative, publicitare, institutionale sau academice;

e 53 elaboreze analize si monitorizari media relevante;

e 53 evalueze sursele si corectitudinea informatiilor;

e sd analizeze critic evenimente curente si mesaje culturale din media si retele sociale;

e sd judece conform principiilor etice si legislatiei nationale/europene in luarea deciziilor;

10 Responsabilitate si autonomie (responsibility and autonomy) inseamna capacitatea cursantului de a aplica in mod

autonom si responsabil cunostintele si aptitudinile sale.
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e sa aplice metodologii pentru cercetari de opinie publica asupra unui subiect sau brand;

e saredacteze comunicate si producd mesaje de PR adaptate canalului media;

e sainitieze legaturi profesionale prin contacte directe sau digitale;

e sa gestioneze evidenta retelei profesionale;

e sa colaboreze in echipe pentru rezolvarea problemelor profesionale;

e sa planifice si respecte termenele stabilite pentru sarcini profesionale;

e sa demonstreze sensibilitate interculturala si participare in comunitati diverse.

e saisi ghideze comportamentul organizational avand in vedere elemente de deontologie
si responsabilitate social;

e sa rezolve Tn mod realist — cu argumentare atat teoretica, cat si practica — unele situatii
profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora;

e sa execute responsabil sarcinile profesionale, in conditii de autonomie restransa si
asistenta calificata;

e sa se familiarizeze cu rolurile si activitatile specifice muncii in echipa si distribuirea de
sarcini pentru nivelurile subordinate;

e 53 aplice tehnici de munca eficienta in echipa multidisciplinara cu indeplinirea anumitor
sarcini pe paliere ierarhice;

e sa se implice Tn colaborare cu echipa in procesul de productie de texte si materiale
promotionale;

e s3 foloseasca corect normele limbii romane (scris, vorbit);

e sa constientizeze nevoia de formare continua;

e sa utilizeze eficient si sustenabil resursele si tehnicile de invatare, pentru dezvoltarea
personala si profesionala.

3. Ocupatii care pot fi practicate pe piata muncii
e Specialist in protocol si ceremonial — cod COR 243204
e Brand manager — cod COR 243207, cod ESCO 2431.4
e QOrganizator targuri si expozitii — cod COR 243210

4. Asigurarea traseelor flexibile de invatare in cadrul programului
de studii

Flexibilizarea programului de studii este asiguratd prin discipline optionale, discipline
facultative si discipline complementare.
Disciplinele la alegere (optionale) sunt propuse pentru semestrele 3 — 6 si sunt grupate
in pachete optionale, care completeaza traseul de specializare a studentului.
Pentru anul al ll-lea de studii, disciplinele optionale sunt:
- Tn semestrul I: Genuri si formate in media digital, Editare graficd in limbaje de specialitate;
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- 1n semestrul al ll-lea: Scriere creativd, Comunicare pe dispozitive mobile, Blogging si
vlogging;

Pentru anul al lll-lea de studii, disciplinele optionale sunt:

- Tn semestrul I: Design editorial, Introducere in stiinta retelelor, Branding in social media;
- Tnsemestrul al ll-lea: Legislatie in domeniul comunicdrii, Teoria informatiei, Organizare de
evenimente.

Alegerea traseului se face de catre student, Thainte de inceperea anului universitar. O
disciplina optionald, odata aleasa, devine obligatorie. Disciplinele la optionale vor contine cate
o scurtad descriere elaborata de catre titularul responsabil, acestea din urma fiind puse la
dispozitia studentilor intr-un formular online atunci cand urmeaza sa fie selectate.

Disciplinele facultative sunt propuse pentru semestrele 1-6, atat de catre departamentul
sau facultatea care gestioneaza programul de studii, cat si de celelalte facultati din cadrul UVT.

La Universitatea de Vest din Timisoara, toate planurile de invatamant ale programelor de
studii universitare de licenta au prevazute in mod obligatoriu cate o disciplina complementara
care formeaza competente transversale, in fiecare dintre semestrele 3, 4 si 5, pe care studentii
le aleg dintr-o oferta anuala de peste 160 de discipline din domenii diferite decat cel in care
studiaza (oferta de discipline complementare care genereaza competente transversale pentru
studentii de la programele de studii universitare de licenta de la UVT poate fi consultata pe
platforma www.dct.uvt.ro). De asemenea, toate planurile de invatamant ale programelor de

studii universitare de licenta contin cu statut obligatoriu si disciplina Educatie fizicd, pe o durata
de trei semestre (anul |, semestrul I, anul I, semestrele | si ll) si cu caracter facultativ, pe durata
unui semestru (anul I, semestrul al ll-lea), studentii avand posibilitatea de a opta pentru o gama
larga de discipline sportive in fiecare semestru.

n conformitate cu prevederile Regulamentului privind elaborarea planurilor de
fnvatdmdnt pentru programele de studii de la Universitatea de Vest din Timisoara, pentru ca
studentii sa poata beneficia de credite pentru activitati de voluntariat in baza prevederilor Legii
Tnvdtamantului Superior nr. 199/2023, cu modificirile si completdrile ulterioare (articolul 127,
alineatul (9)), disciplina Voluntariat este disponibila in fiecare semestru in planurile de
fnvatamant ale tuturor programelor de studii universitare de licenta si de masterat, cu statut de
disciplina facultativa, cu un numar de 2 credite ECTS.

De asemenea, tot in conformitate cu prevederile Regulamentului privind initierea,
elaborarea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si domeniilor de studii
universitare din Universitatea de Vest din Timisoara si a planurilor de invdatdmdnt aferente
acestora, fiecare student UVT, atat pe parcursul ciclului de studii universitare de licenta, cat si pe
parcursul ciclului de studii universitare de masterat, va putea participa, cu caracter facultativ, la
programe educationale de scurta durata (de exemplu, de tip ,blended intensive programmes”,
scoli tematice etc.), organizate in regim fizic si/sau hibrid, de UVT, de institutii de nvatamant
superior partenere UVT din Spatiul European al invdtdmantului Superior (SEIS) sau alte entitati
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partenere UVT, beneficiind de credite de studii transferabile in urma parcurgerii cu succes a unui
astfel de program. Finalizarea cu succes a acestor programe educationale, creditele acumulate si
competentele/rezultatele invatarii dobandite de studenti (in masura in care acestea sunt
mentionate intr-un document justificativ emis de organizatorul programului) vor fi mentionate
in suplimentul la diploma. Pentru a beneficia de aceste credite, studentul va depune la
InfoCentrul studentesc dovada finalizarii cu succes a programului, emisa de organizator, in
termen de cel mult 10 zile lucratoare de la finalizarea programului. Acordarea creditelor va fi
avizata de o comisie formata din reprezentanti ai Secretariatului General UVT, numitd prin
Decizie a Rectorului UVT la inceputul fiecarui an universitar.

5. Activitatea profesionala si evaluarea studentilor

Drepturile, obligatiile si conditiile desfasurarii activitatii profesionale a studentilor la
Universitatea de Vest din Timisoara sunt reglementate prin Codul drepturilor si obligatiilor
studentului si Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor de la ciclurile de studii
universitare de licentd si de masterat din UVT, aprobat de Senatul UVT.

Metodele de evaluare/examinare pentru fiecare disciplina din planul de invatamant se
stabilesc prin fisele disciplinelor.

6. Examenul de finalizare a studiilor

Tn conformitate cu Regulamentul privind organizarea si desfdsurarea examenelor de
finalizare a studiilor universitare de licentd si de masterat la Universitatea de Vest din Timisoara,
aprobat de Senatul UVT, examenul de finalizare a studiilor universitare de licenta la orice
program de studii universitare de licenta organizat la UVT consta din doua probe:

e proba 1 de evaluare a cunostintelor fundamentale si de specialitate: 5 credite;
e proba 2 de elaborare si sustinere a rezultatelor lucrarii de licenta: 5 credite.

Tematica si bibliografia corespunzatoare probelor examenului de finalizare a studiilor se
publica pe site-ul propriu al fiecarei facultati si/sau pe site-ul UVT inainte de inceputul fiecarui an
universitar.

Tnscrierea la examenul de finalizare a studiilor este conditionatd de alegerea de citre
student a temei lucrarii de finalizare a studiilor Tn cel mult 60 de zile de la Tnceputul anului
universitar al anului de studii terminal.

Depunerea variantei finale a lucrarii de finalizare a studiilor pe platforma de e-learning se
face cu cel putin 5 zile lucratoare Tnhainte de data programata pentru inceperea examenului.

Fiecare lucrare de finalizare a studiilor va fi insotita, in momentul depunerii, de Raportul
de similitudine rezultat ca urmare a verificarii originalitatii lucrarii de finalizare a studiilor
universitare printr-un soft specializat, pe platforma de e-learning a UVT.

Conform structurii anului universitar, la UVT examenele de finalizare a studiilor
universitare se pot organiza in 3 sesiuni, de regula in lunile iulie, septembrie si februarie.
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La Departamentul de Stiinte ale Comunicdrii, proba 1 consta in verificarea cunostintelor
fundamentale si de specialitate sub forma de portofoliu profesional pentru absolventii
domeniului de studii universitare de licenta Stiinte ale comunicarii.

Proba 1 va fi sustinuta in fata Comisiei de examen stabilite de Consiliul FSGC la propunerea
Consiliului DSC. Portofoliu profesional consta in sustinerea in fata comisiei de examen a unei
lucrari (portofoliul de practica, portofoliul de seminar sau portofoliul unui produs de specialitate)
elaborata de catre absolvent conform Metodologiei de elaborare si evaluare a portofoliului
profesional. Fiecare program de studii are o metodologie proprie care particularizeaza continutul
portofoliului profesional pentru disciplinele fundamentale si de specialitate din cadrul
respectivului program de studii.

Proba 2 — de prezentare si de sustinere a lucrarii de licenta este proba orala: Prezentarea
si sustinerea lucrarii de licenta sunt publice. Participarea studentului la Proba 2 a examenului de
finalizare a studiilor universitare de licenta este conditionata de promovarea Probei 1 a acestuia.

Procentul de similitudine acceptat pentru domeniul de studii universitare de licenta
Stiinte ale comunicdrii este de 10% atat pentru portofoliu, cat si pentru lucrarea de licenta.

7. Pregatirea pentru profesia didactica (daca este cazul)

Studentii care doresc sa opteze si pentru o cariera didactica in Tnvatamantul
preuniversitar trebuie sa parcurga (complementar prezentului program de studii) si sa finalizeze
Programul de formare psihopedagogicd in vederea certificdrii competentelor pentru profesia
didacticd si s& obtina Certificatul de absolvire a acestui program. in Universitatea de Vest din
Timisoara acest program este organizat prin intermediul Departamentului pentru Pregatirea
Personalului Didactic (DPPD) si poate fi urmat in paralel cu studiile universitare sau in regim
postuniversitar. Pentru mai multe informatii, accesati linkul: https://dppd.uvt.ro.
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Anul de studii |
An universitar 2026-2027

Semestrul | Semestrul I
Nr. o Cod Numar de ore/ Numar Numar de ore/ Numar
Disciplina C1 Cc2 e e e A C s A
crt. disciplina saptamana de saptamana de
C S L | P | credite S L credite
Teorii ale comunicarii si
1. R . DF | DOB | GCCP1101 2 2 - - 6 - - -
ale relatiilor publice
Introducere in sistemul
2. . DF DOB | GCCP1102 2 2 - - 6 - - -
mass-media
Etica si integritate
3. . DC | DOB | GCCP1103 1 - - - 1 - - -
academica
Introducere in
4, . DS | DOB | GCCP1104 2 2 - - 6 - - -
publicitate
Tehnici de colectare a
5. ) . DS | DOB | GCCP1105 2 1 - - 4 - - -
informatiilor
Istoria publicitatii DS | DOB | GCCP1106 1 - - -
Informatica DS | DOB | GCCP1107 - -] - - - -
Limba straina 1
8. (engleza, germana, DC | DOP | GCCP1108 - 2 - - 2 - - -
italiana, spaniolad)
9. Educatie fizica 1 DC | DOP GCCP1109 - - 1 - 1 - - -
Consilierea profesionala
10. | siorientareaincarieraa | DC | DOB | GCCP1110 - 1 - - 1 - - -
studentilor
11. Gandire critica DF | DOB | GCCP1201 - - -] - - 1 -
12. Tehnici de redactare DF | DOB | GCCP1202 - - -] - - 2 -
13. Multimedia DS | DOB | GCCP1203 - - - - - 2 -
Publicitate si tehnici
14. . DS | DOB | GCCP1204 - - - - - 2 - 5
promotionale
15. Social media DS | DOB | GCCP1205 | - | - | - | - - 2 | - 5
Prezentare si vorbire Tn
16. . DS | DOB | GCCP1206 - - - - - - - 3
public
17 Scriere academica DC | DOB | GCCP1207 - - - - 1 - 1
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Semestrul | Semestrul I
Nr. Lo Cod Numar de ore/ Numar Numar de ore/ Numar
Disciplina Cc1 C2 o e e . . e
crt. disciplina saptamana de saptamana de
C S L | P | credite C S L | P | credite
Limba straina 2
18. (engleza, germana, DC | DOP | GCCP1208 - - - - - - 2 - - 2
italiana, spaniold)
Introducere in utilizarea
19. inteligentei artificiale DC | DOB | GCCP1209 - - - - - 1 - - - 1
generative (GenAl)
Total 10 12 1 - 11 12 - -
- - — 30 (+2) 30 (+1)
Total ore didactice pe saptamana 23 23
Discipline facultative
Semestrul | Semestrul I
Nr. L Cod Numar de ore/ Numar Numar de ore/ Numar
Disciplina C1 C2 . e . e ..
crt. disciplina saptamana de saptamana de
C S L P credite | C | S | L P credite
Voluntariat 1 DC DFA GCCP1111 - - - | 60 2 S N - -
Voluntariat 2 DC DFA GCCP1210 - - - - - - | -1]-1]60
Educatie fizica 4 DC DFA GCCP1211 - - - - - - - 1 - 1
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Anul de studii Il
An universitar 2027-2028

Semestrul | Semestrul Il
Nr. Lo Cod Numar de ore/ Numar Numar de ore/ Numar
Disciplina Cc1 Cc2 o . e e
crt. disciplina saptamana de saptamana de
C S | L| P | credite C S L credite
1. Deontologie DF | DOB | GCcCP2101 1]-| - 3 - - -
Marketing si
3. DS | DOB | GCCP2102 2 1]-| - 5 - - -
management general
Analiza reclamei DS | DOB | GCCP2103 - - - - -
Media planning DS | DOB | GCCP2104 - - - - -
Practica de specialitate1 | DS | DOB | GCCP2105 - -l -16 - - -
Genuri si formate in media
7. L DS | DOP | GCCP2106
digitala
, — 2 |2 |- - 4 - |- -
Editare grafica in limbaje
8. . DS | DOP | GCCP2107
de specialitate
Competente de
10. . DC | DOB | GCCP2108 1 1 - - 2 - - -
antreprenoriat
Limba straina 3(engleza,
11 germana, italiana, DC | DOP | GCCP2109 - 2 | -1 - 2 - - -
spaniold)
12. Educatie fizica 2 DC | DOP | GCCP2110 - - 11 - 1 - - -
Metode de cercetare in
13. B o DS | DOB | GCCP2201 | - - - - 2 1 | - 4
stiintele comunicarii
14. Semiotica DF | DOB | GCCP2202 - - - - - 2 1 - 4
Managementul agentiei de
15. . DS | DOB | GCCP2203 - -l - - - 1 1 - 4
publicitate
16. Grafica vectoriala DS | DOB | GCCP2204 - - - - - 2 1 - 4
17. Psihologia reclamei DS | DOB | GCCP2205 - - - - - 1 1 - 4
18. | Practica de specialitate2 | DS | DOB | GCCP2206 - - -] - - - - 3
19. Scriere creativa DS | DOP | GCCP2207
Comunicare pe
20. . . . DS | DOP | GCCP2208 . N I . 2 2 - 3
dispozitive mobile
21. Blogging si viogging DS | DOP | GCCP2209
Disciplina complementara
optionala care formeaza
22. DC | DOP | GCCP2210 - -l - - - 1 1 - 2
competente transversale
(DCT) 1
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Semestrul | Semestrul I
Nr. Lo Cod Numar de ore/ Numar Numar de ore/ Numar
Disciplina Cc1 Cc2 e e iy Ay S s A s
crt. disciplina saptamana de saptamana de
C S | L| P | credite C S L | P | credite
Limba straina 4 (engleza,
23. germana, italiana, DC | DOP | GCCP2211 - - - - - - 2 - - 2
spaniola)
24. Educatie fizica 3 DC | DOP GCCP2212 - - - - - - - - 1
Total 10 |10 |1 | 6 11 | 10 |1 | 6
- - — 30 (+1) 30 (+1)
Total ore didactice pe saptamana 27 28
Discipline facultative
Semestrul | Semestrul I
Nr. Lo Cod Numar de ore/ Numar Numar de ore/ Numar
Disciplina C1 Cc2 e e iy Ay S s Al x
crt. disciplina saptamana de saptamana de
cC|S L P credite S L P credite
Voluntariat 3 DC DFA GCCP2112 - - - 60" 2 - - - -
Voluntariat 4 DC DFA GCCP2213 - - - - - - - 60" 2
Competente de
3. antreprenoriat - DC | DFA | GCCP2214 - - - - - - 2 - 2
aplicatii practice
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Anul de studii Il
An universitar 2028-2029

Semestrul | Semestrul i
Nr. o Cod Numar de ore/ Numéir | Numardeore/ | Numar
Disciplina Cc1 Cc2 o e e . e
crt. disciplina saptamana de saptamana de
o S L|P | credite | C| S | L | P | credite
1. Publicitate online DS | DOB | GCCP3101 | 1 1 - - 4 - -l -] - -
Comportamentul
2. . DS | DOB | GCCP3102 | 2 1 -] - 4 -l - - - -
consumatorului
3. Reclame audio-video DS | DOB | GCCP3103 | 1 2 -] - 4 - - -
4, Practica de specialitate3 | DS | DOB | GCCP3104 | - - - 16 3 - - - -
5. Creatie in publicitate DS | DOB | GCCP3105 | 2 1 - - 5 - -l -] - -
6. Design editorial DS | DOP | GCCP3106
Introducere in stiinta
7. DS DOP | GCCP3107 2 2 - - 3 - - - - -
retelelor
Branding in social media | DS | DOP | GCCP3109
Retorica DS | DOB | GCCP3110 | 2 - -] - 3 S N N -
Metodologia elaborarii
10. . } . DS | DOB | GCCP3111 | - 2 -] - 2 -l - - - -
lucrarii de licenta
Disciplina complementara
optionala care formeaza
11. DC | DOP | GCCP3112 1 1 - - 2 - - - - -
competente transversale
(DCT) 2
12. Design publicitar DS | DOB | GCCP3201 - - - - - 212 - - 6
Metode si strategii de
13. . DS | DOB | GCCP3202 | - - -] - - 212 |- - 6
publicitate
14. | Introducere in imagologie | DS | DOB | GCCP3203 | - - -] - - 2 (1| - -
15. Pragmatica DS | DOB | GCCP3204 | - - - - - 11 1f-1-
16. | Practica de specialitate4 | DS | DOB | GCCP3205 | - - -] - - -l -1-14
Elaborarea lucrarii de
17. . . DS | DOB | GCCP3206 | - - -] - - -l -1-15 2
licenta
Legislatie in domeniul
18. e DS | DOP | GCCP3207
comunicarii
19. Teoria informatiei DS | DOP | GCCP3208 | - - - - - 5 | 4 4
Organizare de
20. . DS | DOP | GCCP3209
evenimente
Total 11 | 10 | - | 6 9 (8| -9
- - — 30 30
Total ore didactice pe saptamana 27 26
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Discipline facultative

Semestrul | Semestrul i
Nr. Lo Cod Numar de ore/ Numar Numar de ore/ Numar
Disciplina Cc1 C2 o . e . e
crt. disciplina saptamana de saptamana de
C| S L P credite C S L P credite
Voluntariat 5 DC DFA | GCCP3113 | - - - | 60° 2 - - - - -
Voluntariat 6 DC DFA | GCCP3210 | - - - - - - - - 60" 2
Legenda
C1 criteriul continutului

Cc2 criteriul obligativitatii

DF discipline fundamentale

DS discipline de specializare

DC discipline complementare

DOB | discipline obligatorii (impuse)

DOP | discipline optionale (la alegere)

DFA | discipline facultative

cp competenta profesionala

CcT competenta transversala

C activitate didactica de tip curs

S activitate didactica de tip seminar

L activitate didactica de tip laborator / lucrari practice
P activitate didactica de tip stagiu de practica

Codul disciplinei: <facultate><departament><program de studii><nr. disciplina>

* Numirul total de ore efectuate de student pe parcursul semestrului
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BILANT GENERAL |
(dupa criteriul continutului)
Numar total de ore
Nr. L intreg programul de .
Tip disciplina Anul | Anul i Anul lll . % din
crt. studii total
ota
Curs | S/L/P | Curs | S/L/P | Curs | S/L/P | Curs | S/L/P | Total
Fundamentale 98 98 42 28 - - 140 126 266 12,34%
De specializare 168 154 224 336 266 448 658 938 1596 | 74,03%
Complementare 28 98 28 112 14 14 70 224 294 13,64%
TOTAL 294 350 294 476 280 | 462 868 | 1288 | 2156 | 100%
BILANT GENERAL Il
(dupa criteriul obligativitatii)
Numar total de ore Prevedere
Nr. Intreg programul de dard
Tip disciplind | Anul | Anul Il Anul Il § progre %din | o
crt. studii total specific
ota
Curs | S/L/P | curs | S/L/P | curs | S/L/P | Curs | S/L/P | Total ARACIS
Obligatorie 294 280 224 322 210 392 728 994 1722 | 79,87% -
Optionala - 70 70 154 70 70 140 294 434 20,13% | min. 20%
TOTAL 294 350 294 476 280 462 868 1288 2156 100% -
Nu intrd in
3. Facultative - 134 - 148 - 120 - 402 402 18,64% calculul
totalurilor
Raport total ore de aplicare practica (S/L/P) / ore de curs 1,48
Responsabil program de studii, Director de departament, Decan,

Lect. univ. dr. Oana Barbu-Banes-Kleitsch.

Lect. univ. dr. loana Vid

Rector,

Lect. univ. dr. Alexandru Jadaneant

prof. univ. dr. Marilen Gabriel PIRTEA
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CORELAREA DINTRE COMPETENTE, REZULTATELE ASTEPTATE ALE INVATARII SI DISCIPLINELE STUDIATE

Corelarea rezultatelor asteptate ale invatarii cu disciplinele studiate

Corelarea rezultatelor asteptate ale invatarii cu competentele-cheie, profesionale si transversale

edu@e-uvt.ro

WWW.uvt.ro
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